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Deze algemene voorwaarden worden geacht bekend te zijn
bij de opdrachtgever. Op alle overeenkomsten die tussen
Ballestra/ToF en opdrachtgever worden gesloten is het
Nederlands recht van toepassing.

BETALINGSVOORWAARDEN

De prijs voor de act/artiest dient 14 dagen voor aanvang van
het optreden te zijn voldaan (tenzij schriftelijk/mondeling
anders overeengekomen). Mocht de betaling uitblijven, dan
behoudt ToF het recht om de boeking te annuleren. De
factuur dient alsnog voldaan te worden plus eventuele
zichtbare/verborgen derving.

ANNULERING

De opdrachtgever kan gebruik maken van de mogelijkheid
om te annuleren. Annulering dient ten allen tijde
uitdrukkelijk schriftelijk per mail of telefonisch bericht te
geschieden. Indien annulering tot en met 30 dagen voor
aanvang van de boeking geschiedt, dient de opdrachtgever
50% van de totale prijs te betalen. Indien annulering
plaatsvindt binnen 14 dagen voor aanvang van de boeking
dient de opdrachtgever 100% van de overeengekomen prijs
te betalen.

AANBIEDINGEN EN OFFERTES

Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij anders is
aangegeven. Alle opgegeven prijzen zijn exclusief BTW, tenzij
anders is aangegeven. ToF is niet gebonden aan zijn aanbod
indien sprake is van druk-, zet- of programmeerfouten in zijn
offerte, catalogi, mailing of website. De opdrachtgever staat
in voor de juistheid en volledigheid van de door of namens
hem aan ToF opgegeven eisen en specificaties en andere
gegevens waarop ToF zijn aanbieding baseert. Aanbiedingen
of offertes gelden niet automatisch voor toekomstige
opdrachten.  Informatie, afbeeldingen,  mondelinge
mededelingen, opgaven, etc. met betrekking tot
aanbiedingen en kenmerken van het optreden die worden
verstrekt, worden zo nauwkeurig mogelijk (weer)gegeven of
gedaan. ToF garandeert echter niet dat het optreden volledig
met de gegeven informatie in overeenstemming is.
Afwijkingen  kunnen  geen aanleiding zijn  tot
schadevergoeding en/of ontbinding.

TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST

De overeenkomst komt tot stand op het moment van
aanvaarding door de klant van het aanbod en het voldoen
aan de daarbij gestelde voorwaarden.

WUZIGING VAN OVEREENKOMST

Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat
het voor een behoorlijke uitvoering noodzakelijk is om de te
verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen,

zullen beide partijen tijdig en in onderling overleg de
overeenkomst aanpassen. Indien de wijziging van of
aanvulling op de overeenkomst financiéle en/of kwalitatieve
consequenties zal hebben, zal ToF de klant hierover van
tevoren inlichten.

ONTBINDING

Indien de opdrachtgever zich niet aan de bovenstaande
verplichtingen houdt kan de act/ artiest en ToF ten alle tijden
de overeenkomst direct ontbinden. De kosten & derving
zullen alsnog in rekening gebracht worden bij de
opdrachtgever. Bij agressie of ongewenst gedrag tijdens een
uitvoering wordt per direct het optreden beéindigd. De
opdrachtgever kan het bedrag niet terugvorderen. Als een
evenement iv.m. weeromstandigheden geheel of
gedeeltelijk wordt afgelast is annulering van het contract niet
mogelijk. Het in het contract overeengekomen totaalbedrag
dient in dat geval volledig te worden voldaan. Wanneer er
door weersomstandigheden de act alleenstaand niet door
kan gaan wordt er gekeken naar een passende oplossing in
overleg met de opdrachtgever.

KOSTEN

Bij bepaalde acts/ artiesten kunnen er extra kosten in
rekening gebracht worden (hotelkosten, reiskosten, kosten
voor maaltijden, vliegtickets e.d.). Dit wordt in het
offertetraject besproken.

KLEEDRUIMTE

Opdrachtgever zal zorgen voor een nette afsluitbare
kleedruimte met eventuele wasgelegenheid, die twee uur
voor aanvang van de werkzaamheden beschikbaar is. De
kleedruimte is voor bepaalde acts /artiesten alleen op
begane grond mogelijk.

BEGELEIDING, OP- EN AFBOUW EN VERGUNNING

Bij bepaalde acts is er ten alle tijden begeleiding aanwezig.
Opdrachtgever zal indien van toepassing bewaking regelen
i.v.m. opbouw van een act. Bij bepaalde acts is er begeleiding
nodig. Dit zal op de overeenkomst vermeld staan. Indien van
toepassing dient opdrachtgever zelf vergunningen aan te
vragen voor bepaalde acts, straattheater en artiesten.

EXTRA

ToF vraagt ten alle tijden toegang tot het terrein waar het
evenement plaatsvindt, dit geldt ook voor aanwezige
begeleiding. Daarnaast worden er consumpties en eventueel
maaltijden gevraagd voor alle op dat moment aanwezige
artiesten en al dan niet aanwezige begeleiding van ToF
(indien een maaltijd gewenst is). Door ondertekening gaat de
opdrachtgever akkoord met de bovengenoemde
voorwaarden.
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